CURRICULUM
VITAE EUROPEO

INFORMAZIONI
PERSONALI

Nome

Data di nascita
Indirizzo
Telefono
E-mail
Nazionalita
Codice Fiscale

ESPERIENZA LAVORATIVA
e Date

e Datore di lavoro

e Tipo di Settore

e Tipo di impiego

e Principali mansioni

e Date

e Datore di lavoro

® Tipo di Settore

e Tipo di impiego

® Principali mansioni

e Date

e Datore di lavoro
e Tipo di settore
e Tipo di impiego

Curriculum vitae of
CARLOTTA KARSAN

CARLOTTA KARSAN

03.04.1990

Via Aquileia 4° Vicolo, Civico 3, 30016 Jesolo (VE)
+39 339 1644121

carlottakarsan@gmail.com

Italiana / Turca

KRSCLT90D43C388B

Dal 30.12.2018 ad Oggi

Personal Time Promotion S.r.l.

Promozionale - Servizi alle Aziende

Account Manager

Attivita di business development e sviluppo di brief complessi relativi al
settore promozionale. Ricerche prodotto in base ai target cliente e ai nuovi
trend del settore.

Gestione del processo di offerta, ordine, evasione prodotto e monitoraggio
dello status importazione

Creazione di campagne promozionali.

Attivita di supporto all’ufficio acquisti per quanto riguarda la gestione di
fornitori Turchi in relazione a richieste di offerta e dettagli progetto -
sviluppo prodotto per il segmento Tessile.

Dal 04.07.2016 al 23.12.2018

Moretto S.p.A.

Metalmeccanica - Automazione/trattamento del granulo plastico

Jr. Sales Area Manager & Branch Supervisor

Attivita di supporto al business development delle filiali Moretto Deutchland
e Moretto Turkey. Supporto alle filiali ed ai distributori per I'acquisizione di
nuovi progetti ed attivita commerciali relative ai nuovi prodotti. Discussione
tecnica e commerciale di progetti con clienti finali, e supporto nelle vendite
agli area manager locali. Gestione di commesse dal progetto alla
realizzazione.

Consulenza after-sales. Presenza agli eventi pil importanti del settore per
I'area assegnata, conferenze internazionali e fiere di settore.

Dal 08.01.2015 al 30.06.2016
Pfactor S.R.L.

Industrial Design / Product Design
Jr. Sales & Export Manager



e Principali mansioni

e Date

e Datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego
Principali mansioni

eDate

e Datore di lavoro

e Tipo di settore

e Tipo di impiego

® Principali Erbil -Iraq
mansioni

e Date
e Datore di lavoro
® Tipo di settore
e Tipo di impiego
® Principali mansioni

e Date
e Datore di lavoro
e Tipo di settore
e Tipo di impiego
® Principali mansioni

Dal 2005 al 2012

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

e Date

* Nome e tipo di istituto

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

¢ Qualifica conseguita

Curriculum vitae of
CARLOTTA KARSAN

Supporto all'Area Manager per il raggiungimento degli obiettivi di vendita.
Attivita di promozione dei prodotti dell'azienda e gestione trattative con
clienti diretti; supporto nella gestione rete vendita nelle aree assegnate:
distributori, agenti e clienti direzionali. Organizzazione di eventi presso
clienti, fiere ed eventi mirati all'Internazionalizzazione. Inserimento,
gestione e monitoraggio ordini e commesse su ERP/CRM aziendale;

Supporto alla logistica per le spedizioni internazionali; Attivita di After-sales
e Supporto marketing per le attivita di promozione nei paesi di competenza
e gestione social network aziendali.

Dal 20.07.2014 al 20.09.2014

CGIA Venezia Orientale S.R.L.

Centro Servizi per le Aziende

Work Experience area Commerciale ed Export

Supporto all’Ufficio Europa (Contributi pubblici alle Piccole e Medie Imprese
tramite bandi camerali, regionali, ministeriali e comunitari, gestione
iniziative per Internazionalizzazione delle Aziende, Attivita promozionali in
Italia e all’estero)

Dal 17.02.2014 al 18.07.2014

Vidotto Giuseppe Dissipatori SnC

Elettrodomestici ad uso civile ed industriale e lavorazioni meccaniche
Work Experience area commerciale ed export

Commerciale, revisione materiale promozionale aziendale,

content creation per web, gestione social network. Supporto linguistico in
incontri B2B e con potenziali clienti.

Preventivi e traduzioni di listini e cataloghi in lingua straniera;

Dal 21.05.2014 al 26.05.2014

Forme D’Acqua di Ecosistem sas
Realizzazione fontane e gestione del verde
Interprete c/o / Istanbul -Turchia

Interprete a supporto del titolare in incontri con clienti e operatori economici
locali.

Dal 08.06.2013 al 12.06.2013

Fun’N’Action

Sport

Interprete Ufficiale della Nazionale Turca di Basket

Accompagnamento e assistenza agli atleti e all’entourage tecnico, con
interpretariato H24

Attivita stagionali - festive:

Sales Assistant c/o C.C.A.D. Boutique Rossi

Sales Assistant c/o Bruno&Accessori

Responsabile di campo - accoglienza c¢/o Eurosportring

Dal 09.01.2014 al 11.02.2014
Conser - Confartigianato Imprese Mandamento San Dona di Piave (VE)

Corso formativo propedeutico all'inserimento in Azienda come addetto
all'area commerciale ed export (Marketing, Web Marketing, Analisi di Casi
Aziendali, Skills sulla Vendita e sul rapporto Pre/Post-Vendita). Progetto
finanziato dal Fondo Sociale Europeo.

Attestato di Partecipazione al corso di formazione per Commerciale Estero



e Date Dall’Anno Accademico 2009-2010 al 09.11.2013

¢ Nome e tipo di istituto Universita Ca Foscari di Venezia - Curriculum: Lingue e Culture Moderne e
Contemporanee con Indirizzo Politico-Internazionale.
e Principali materie / abilita Lingua Inglese, Lingua Russa, Lingua Turca, Diritto internazionale, Economia
professionali oggetto dello Politica, Filologia, Traduzione, Storia, Letterature straniere, Culture
studio Straniere, cultura generale.
e Qualifica conseguita Laurea in Lingue e Culture Moderne e Contemporanee.
e Date Dall’Anno Scolastico 2004-2005 all’anno scolastico 2008-2009
e Nome e tipo di istituto Liceo Linguistico San Luigi di Eraclea, Indirizzo Giuridico Economico
¢ Principali materie oggetto di Lingua Inglese e Tedesca, Diritto Pubblico e Privato, Basi di Economia.
studio Cultura generale. Storia dell’arte, storia, letteratura italiana e straniera,
traduzione.
¢ Qualifica conseguita Diploma di Scuola Media Superiore

Diploma di Maturita - Liceo Linguistico

2014-2015 Effettuato un secondo corso per la formazione di Addetti all'area
commerciale ed export nell’'ambito del progetto Garanzia Giovani.

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
MADRELINGUA ITALIANO
TURrRCO
Altre Comprensione Parlato Produzione
lingue P Scritta
ASCOLTO LETTURA INTERAZIONE ORALE

INGLESE Ci Cci Cci Cci C1
TEDESCO B2 B2 B2 B2 B2

RUSSO Al A2 Al A2 A2

PATENTE O PATENTI In Possesso di Patente B
ULTERIORI CONOSCENZE Pacchetto informatico Windows

Pacchetto informatico Office

Social Network — FB / Instagram / G+ / Linkedin
Dispositivi portatili con piattaforme Android/ ioS
Software Gestionale Ahr - Zucchetti

Software Gestionale VTE Crm

Software Gestionale Pipedrive Crm

Sistema ERP Galileo

Autorizzo il trattomento dei dati personali contenuti mio curriculum vitae in base
all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003.
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